REGULAMIN AKCJI TESTERSKIEJ
»ZOSTAN TESTERKA ILAYA”

Akcja marki ILAYA prowadzona na profilu Instagram @ilaya_living

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem akcji testerskiej ,,Zostan testerkg ILAYA”, zwanej dalej ,,Akcjg”, jest ILAYA ANNA LEWICKA,
NIP: 8161655182, REGON: 388895186, ze statym miejscem wykonywania dziatalnosci gospodarczej pod
adresem: ul. Tadeusza Boya-Zelenskiego 23/229, 35-105 Rzeszéw, adres do doreczen: ul. Teofila
Aleksandra Lenartowicza 17A/62, 35-051 Rzeszéw, adres e-mail: a.lewicka@ilaya.pl, zwana dalej
»Organizatorem”.

2. Akcja jest prowadzona na profilu marki ILAYA na Instagramie @ilaya_living, zwanym dalej ,,Profilem”.

3. Akcja odbywa sie na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz w tresci posta informujgcego o
Akcji, opublikowanego na Profilu.

4. Akcja ma charakter testerski. Jej celem jest umozliwienie wybranym osobom przetestowania produktéw
ILAYA oraz zebranie ich rzeczywistych opinii i doswiadczen dotyczacych dziatania produktow i ich zapachu.

5. W ramach Akcji Organizator wybierze do 10 testerek spos$rdd prawidtowo zgtoszonych oséb. Wybér nie
odbywa sie w drodze losowania.

6. Udziat w Akcji jest dobrowolny i bezptatny. Udziat w Akcji nie wymaga dokonania zakupu.

7. Akcja nie jest sponsorowana, popierana, administrowana ani powigzana z serwisem Instagram, Facebook
ani Meta Platforms.

8. Instagram, Facebook ani Meta Platforms nie ponosza odpowiedzialnosci za organizacje, przebieg,
wydanie produktéw ani rozpatrywanie reklamacji zwigzanych z Akcja.

§ 2. Czas trwania Akcji

1. Akcja rozpoczyna sie w momencie publikacji posta informujacego o Akcji na Profilu i trwa do dnia oraz
godziny wskazanych w tym poscie.

2. Zgtoszenia dodane po zakoriczeniu Akcji nie beda brane pod uwage.

3. Informacja o wyborze testerek zostanie przekazana wybranym osobom za posrednictwem wiadomosci
prywatnej na Instagramie. Organizator moze réwniez opublikowaé informacje o wyborze testerek w
komentarzu pod postem informujgcym o Akcji.

4. Organizator moze zmieni¢ termin zakonczenia Akcji lub termin kontaktu z testerkami w przypadku
wystagpienia okolicznosci niezaleznych od Organizatora, informujac o tym na Profilu.

§ 3. Warunki udziatu w Akcji

1. Uczestniczka Akcji moze by¢ osoba fizyczna, ktora:
a) ukonczyta 18 lat;
b) posiada aktywne konto w serwisie Instagram;

c) ma miejsce zamieszkania na terytorium Polski;
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d) zapoznata sie z niniejszym Regulaminem i akceptuje jego tresc;
e) spetni warunki udziatu okreslone w § 4 Regulaminu.

2. W Akcji nie moga bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, osoby wspétpracujace bezposrednio przy
organizacji Akcji oraz cztonkowie ich najblizszych rodzin.

3. Jedna osoba moze dokonac jednego zgtoszenia do Akcji.

4. Uczestniczka, dokonujac zgtoszenia, oswiadcza, ze tres¢ jej komentarza jest jej wtasng wypowiedzig i nie
narusza praw osoéb trzecich.

8§ 4. Zasady udziatu w Akgcji

1. Aby wzig¢ udziat w Akcji, nalezy w czasie jej trwania:
a) zapoznac sie z trescig posta informujacego o Akcji;

b) wybra¢ jeden konkretny produkt z jednej konkretnej linii zapachowej ILAYA, ktory Uczestniczka
chciataby przetestowag;

c) doda¢ komentarz pod postem informujacym o Akcji, wskazujac wybrany produkt oraz linie zapachowa
i wyjasniajgc, dlaczego wtasnie ten produkt i ta linia jg interesujg.

2. Uczestniczka moze wybrac¢ produkt z jednej z nastepujacych linii ILAYA: PURE MATCHA HOME,
ELEGANCE HOME lub SEDUCTION HOME.

3. Zgtoszenie powinno jasno wskazywac jeden konkretny produkt oraz jedna linie zapachowa.

4. Polubienie posta, obserwowanie Profilu, udostepnienie posta w relacji, oznaczanie innych osoéb,
zapraszanie ich do udziatu ani inne dodatkowe dziatania nie sg wymagane, chyba ze tres¢ posta stanowi
inaczej. Jezeli nie sg wymagane, nie zwiekszajg szansy na wybor.

5. Organizator nie bedzie brat pod uwage dobrowolnych dziatann dodatkowych przy wyborze testerek.
6. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia zgtoszen, ktére:

a) nie spetniajg warunkéw okreslonych w Regulaminie;

b) nie wskazujg konkretnego produktu i linii zapachowej;

C) nie zawierajg uzasadnienia wyboru produktu i linii;

d) zawieraja tresci wulgarne, obrazliwe, dyskryminujace, agresywne lub niezgodne z dobrymi
obyczajami;

e) naruszajg prawa oso6b trzecich, w tym prawa autorskie, dobra osobiste lub prawa do znakéw
towarowych;

f) zostaty dodane przez konta fikcyjne, automatyczne, spamowe lub naruszajgce zasady serwisu
Instagram;

g) zostaty dodane po terminie zakonczenia Akcji.

7. Udziat w Akcji oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

§ 5. Wybor testerek

1. Organizator wybierze sposréd prawidtowych zgtoszen do 10 testerek.
2. Wybor testerek zostanie dokonany przez Organizatora na podstawie oceny zgtoszen.

3. Przy wyborze Organizator bedzie brat pod uwage w szczegdélnosci:
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a) zgodnosc¢ zgtoszenia z zasadami Akcji;

b) wskazanie konkretnego produktu i linii zapachowej;

c) uzasadnienie, dlaczego Uczestniczka chce przetestowac wtasnie ten produkt i te linie;
d) konkretnos$¢ i autentycznos¢ uzasadnienia;

e) réznorodnos¢ wybranych produktéw i linii, tak aby Akcja obejmowata rézne doswiadczenia zwigzane z
produktami ILAYA.

4. Akcja nie jest losowaniem. O wyborze testerek decyduje ocena zgtoszen dokonana przez Organizatora.

5. Organizator moze wybraé¢ mniej niz 10 testerek, jezeli liczba prawidtowych zgtoszen lub ich charakter nie
pozwoli na wybér 10 osdb.

6. Decyzja Organizatora w zakresie wyboru testerek jest ostateczna, z zastrzezeniem prawa Uczestniczki do
ztozenia reklamacji zgodnie z § 11 Regulaminu.

§ 6. Produkt testowy

1. Kazda wybrana testerka otrzyma jeden petnowartosciowy produkt ILAYA z linii wskazanej w zgtoszeniu,
zgodnie z wybranym przez nig produktem, z zastrzezeniem jego dostepnosci.

2. Produkt zostanie przekazany testerce bezptatnie.

3. Koszt wysytki produktu ponosi Organizator.

4. Produkt testowy nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inny produkt, z wyjatkiem sytuaciji,
w ktérej wskazany produkt bedzie niedostepny. W takim przypadku Organizator moze zaproponowac inny
produkt z tej samej linii.

5. Produkt jest przekazywany w celu rzeczywistego przetestowania. Testerka zobowigzuje sie do korzystania
z produktu zgodnie z jego przeznaczeniem i instrukcjag stosowania.

§ 7. Kontakt z testerkami i przekazanie produktu
1. Z wybranymi testerkami Organizator skontaktuje sie za posrednictwem wiadomosci prywatnej na
Instagramie.

2. W celu realizacji wysytki testerka moze zosta¢ poproszona o podanie danych niezbednych do
dostarczenia produktu, w szczegdlnosci imienia i nazwiska, adresu dostawy oraz danych kontaktowych
wymaganych przez operatora dostawy.

3. Jezeli wybrana testerka nie odpowie na wiadomos$¢ Organizatora w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia
jej wystania, Organizator moze wybra¢ inng osobe.

4. Produkt zostanie wystany na adres wskazany przez testerke w terminie uzgodnionym przez Organizatora z
testerka, z uwzglednieniem dostepnosci produktu.

§ 8. Opinie testerek i kod rabatowy

1. Po otrzymaniu i przetestowaniu produktu kazda testerka zostanie poproszona o podzielenie sie szczerg
opinig dotyczaca otrzymanego produktu, w szczegélnosci jego dziatania, komfortu stosowania oraz
zapachu.

2. Opinia powinna opiera¢ sie na rzeczywistym doswiadczeniu testerki z uzytkowania otrzymanego
produktu.
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3. Organizator nie wymaga, aby opinia byta pozytywna. Przyznanie kodu rabatowego nie jest uzaleznione od
charakteru opinii ani od wystawienia okreslonej oceny produktu.

4. Po przekazaniu opinii zgodnie z zasadami Akcji testerka otrzyma indywidualny kod rabatowy uprawniajacy
do 20% rabatu na zakupy w sklepie internetowym ILAYA.

5. Kod rabatowy jest formg podziekowania za udziat w Akcji i podzielenie sie opinig. Nie jest przyznawany w
zamian za pozytywna opinie ani okreslong ocene produktu.

6. Kod rabatowy jest jednorazowy i moze zosta¢ wykorzystany na jedno zamoéwienie w sklepie internetowym
ILAYA.

7. Kod rabatowy jest wazny przez okres wskazany w wiadomosci przekazujacej kod, nie dtuzej jednak niz do
terminu wskazanego przez Organizatora.

8. Kod rabatowy nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inng forme swiadczenia.
9. Kod rabatowy nie moze zostac¢ odsprzedany ani przeniesiony na inng osobe w celach komercyjnych.

10. Kod rabatowy nie tgczy sie z innymi kodami rabatowymi, promocjami lub akcjami specjalnymi, chyba ze
Organizator postanowi inaczej.

11. Organizator nie bedzie prosit testerki o zmiane, usuniecie ani podwyzszenie oceny opinii w zamian za
przyznanie kodu rabatowego.

12. Opinia nie musi by¢ publikowana przez testerke na jej wtasnym profilu. Przekazanie opinii
Organizatorowi odbywa sie w sposéb wskazany przez Organizatora w wiadomosci skierowanej do testerki.

8 9. Publikacja opinii w mediach spotecznosciowych

1. Celem zebrania opinii w ramach Akcji jest poznanie rzeczywistych doswiadczen testerek oraz mozliwos¢
przedstawienia tych doswiadczen odbiorcom marki ILAYA.

2. Testerka, przekazujgc opinie w ramach Akcji, wyraza zgode na jej nieodptatne wykorzystanie i publikacje
przez Organizatora w komunikacji marki ILAYA w mediach spotecznosciowych, w szczegdlnosci na profilach
ILAYA na Instagramie i Facebooku.

3. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 2, obejmuje publikacje catosci lub fragmentu opinii w postach, karuzelach,
materiatach podsumowujgcych Akcje oraz innych organicznych publikacjach w mediach
spotecznosciowych prowadzonych przez Organizatora.

4. Organizator moze dokona¢ niezbednej korekty jezykowej, interpunkcyjnej lub technicznej opinii, bez
zmiany jej znaczenia.

5. Organizator moze wybrac sposréd przekazanych opinii te, ktére zostang wykorzystane w publikacjach.
Przekazanie opinii nie oznacza gwarancji jej publikaciji.
6. Opinia moze zostaé opublikowana wraz z imieniem testerki lub nazwa jej profilu na Instagramie, jezeli

takie dane zostaty przekazane Organizatorowi w zwigzku z udziatem w Akcji.

7. Organizator moze oznaczy¢ publikowang opinie informacja, ze jej autorka otrzymata produkt bezptatnie w
ramach Akcji testerskiej ,Zostan testerkg ILAYA”.

8. Testerka o$wiadcza, ze przekazana przez nig opinia jest jej wtasng wypowiedzig i nie narusza praw oséb
trzecich.

9. Testerka udziela Organizatorowi niewytacznej, nieodptatnej licencji na korzystanie z przekazanej opinii w
zakresie okreslonym w niniejszym paragrafie, w szczegélnosci na jej utrwalanie, zwielokrotnianie i publiczne
udostepnianie w mediach spotecznosciowych Organizatora.
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10. Udzielenie licencji nie powoduje przeniesienia autorskich praw majgtkowych do opinii na Organizatora.

§ 10. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestniczek Akcji jest ILAYA ANNA LEWICKA, NIP: 8161655182,
REGON: 388895186, ze statym miejscem wykonywania dziatalnosci gospodarczej pod adresem: ul.
Tadeusza Boya-Zeleriskiego 23/229, 35-105 Rzeszéw.

2. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pod adresem e-mail: a.lewicka@ilaya.pl.
3. Dane osobowe Uczestniczek bedg przetwarzane w celu:

a) przeprowadzenia Akcji;

b) wyboru testerek;

c) kontaktu z wybranymi testerkami;

d) realizacji wysytki produktow;

e) zebrania i wykorzystania opinii zgodnie z Regulaminem;

f) przekazania kodéw rabatowych;

g) rozpatrywania ewentualnych reklamaciji;

h) wypetnienia ewentualnych obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze.

4. W przypadku wszystkich Uczestniczek Organizator moze przetwarzaé nazwe profilu Instagram oraz tresé
zgtoszenia.

5. W przypadku wybranych testerek Organizator przetwarza dodatkowo dane niezbedne do kontaktu i
realizacji wysytki produktu oraz przekazania kodu rabatowego.

6. W przypadku publikacji opinii Organizator moze przetwarzac rowniez imie testerki lub nazwe jej profilu
Instagram, zgodnie z zasadami okreslonymiw § 9.

7. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do przeprowadzenia Akcji, realizacji wysytki
produktéw, przekazania kodow rabatowych i rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, a nastepnie przez okres
wymagany przepisami prawa lub do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

8. Uczestniczka ma prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu, a takze prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9. Podanie danych jest dobrowolne, jednak podanie danych niezbednych do realizacji wysytki produktu jest
konieczne do jego otrzymania.

10. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci
dostepna na stronie internetowej Organizatora.

§ 11. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace przebiegu Akcji mozna zgtaszac¢ na adres e-mail: a.lewicka@ilaya.pl w terminie 7
dni od dnia zakonczenia Akcji lub od dnia wystapienia zdarzenia, ktérego reklamacja dotyczy.

2. Reklamacja powinna zawierac¢:
a) imie i nazwisko lub nazwe profilu Instagram Uczestniczki;
b) opis sprawy;
c) uzasadnienie reklamaciji;
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d) dane kontaktowe umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi.
3. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

4. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana Uczestniczce drogag mailowa lub w wiadomosci prywatne;j
na Instagramie.

§ 12. Postanowienia koncowe

1. Regulamin Akcji jest dostepny na stronie internetowej Organizatora: https://ilaya.pl/.
2. Link do Regulaminu zostanie wskazany w poscie informujacym o Akcji lub w BIO profilu @ilaya_living.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu wytacznie z waznych przyczyn, o ile zmiana nie
narusza praw nabytych przez osoby, ktére przystapity do Akcji przed jej wprowadzeniem.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

5. Udziat w Akcji oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.
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